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《空中辅导》与他相处不再怕 

 

 

第 11讲：高压型人物（3）如何与高压型人物更好相处（2） 

 

情境广播剧 

 

张：我不是已经给你整整三天了吗？我们跟中兴国际合作的价钱怎么现在还没有谈好？ 

 

女员工：（有点害怕）平哥，我们已经跟他们在商量的过程之中，你可以看看这几封来来回

回的电邮内容，因为他们需要时间把价钱计算好才可以跟我们商量出最后的价钱，所以还要

等一下…… 

 

张：我不是在访问你，跟我讲这些干嘛？过程不用跟我讲，我只要知道你有没有做好你该做

的事。不要跟我说什么电邮，他们不回复你价钱你就应该追，我不是请你回来聊天的。 

 

女：平哥，对不起，我会小心点……他们回复之后我立马告诉你…… 

 

张：你到底有没有在听？现在就打电话吧，不要再跟我讲废话。 

 

张下班，回到家里。 

 

妻：（开心地）老公你回来了！ 

 

张：我那深蓝色的西装拿回来了吗？ 

 

妻：拿好了，今天天气冷多了，我煮了你喜欢的鸡汤，刚翻热好了，我们现在就喝吧！ 

 

张：你总是爱离题万丈，我还没讲完，那西装我后天要用，你看看哪条领带适合，放好在西

装旁边吧，我没有时间想这些了。 

 

妻：好吧…… 

 

晚饭时间。 

 

张：你又怎么了，无缘无故生什么气？黑什么脸？ 

 

妻：今天是我们结婚三周年，你提都没提，你根本就没有记住吧！（大力放碗） 
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张：（大力放碗）你又有什么问题了？我十一点才下班回来你没看见吗？我已经很累了，如

果你要什么庆祝拜托你早就说，不要现在让我回来看你脸色。结婚的时候你也知道我在公司

就是这样忙得没命吧？我都还没发脾气，你发什么脾气！ 

 

妻：（哭）好，你永远说什么都是对的，什么都是我错，你满意了吧！ 

 

      

 

上一集，我们一起听了能帮助我们更好的与高压型人物相处的方法和态度，你还记得我们分

享过的内容吗？ 

 

第一点是：面对自己内心的高压型； 

第二：发掘高压型人物的优点； 

第三：承认这段关系让你感到难以相处； 

第四：巧妙的避免当下的权力斗争。 

 

如果你希望再听上次我们讲过的内容，温故知新，欢迎你在重温上周的《空中辅导》节目。 

 

好了，今天我们要继续来分享与高压型人物相处时的方法和心态。你准备好了吗？ 

 

适度定期肯定高压型人物实际的贡献 

 

在中肯的情况下，你可以公开承认高压型人物所作出实在的贡献，还有他做了那些积极的行

动。 

 

但是，请你千万不要做得过火，也不要有事无事拍马屁，因为这样会让你掉进了谦恭屈膝的

陷阱中。而且，毫无理由的情况下你也无缘无故称赞讨好高压型人物，只会让他更加看不起

你，使你们关系变得更扭曲。有不少高压型的人是真的朝着目标进发而变得那么不近人情，

而不是财大气粗希望别人拍马屁。 

 

再者，高压型的人是比较喜欢能独立思考，对自我能力有认识的人的。如果你显出畏首畏

尾、很惧怕的样子，他们只会小看你，更加有信心将你压倒。这一点我们需要清楚知道。 

 

而事实上无论高压型的人喜欢怎样的人，我们也不要让自己成为一个阿谀奉承的人。 

 

与高压型的人相处的最佳方法是定期要求他们提供意见，但是不要过度依赖，也不要被他们

牵着鼻子走，而另一极端，也不要什么都不听他们的，有事无事都反对他们。适当的定期咨

询他们的意见，这也可以确保你在做的工作在他们的眼中没有出岔子。 
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提出其他可行的做法 

 

当高压型人物向你大力建议一个想法，你却知道那方法根本行不通的时候，你最好不要浪费

力气说服他他那个方法行不通，不用试图舒服他相信你的看法才是正确的。因为，如果这

样，只会引起高压型的人物那种反驳的动力，令他更加想要向你证明他的想法不单可行，甚

至是完美的。 

 

相反，你可以让他们考虑一下其他观点，或建议其他更好的方法。这样子，你没有直接推翻

他那固执的意见，也避免你们发生冲突，但同时，你又达到了商量出好方法的目标。 

 

另外，如果你有更好的方法，你也不需要说你的方法更好，只要提出就好了。 

 

有时候，你也可以尝试这样说：“你提出的意见能刺激大家想的更多，但这建议不太能达到

我们想做的哪个哪个目标，我们不如继续看看还有没有其他方法？” 

 

即便高压型的人很粗鲁，但如果他不是最固执的那种高压型人物，你这种谦卑的邀请，他们

通常是不会拒绝的。 

 

给自己定下界限 

 

不知道你有看过足球比赛吗？其实在很多足球比赛中少不了的是帮忙在边线往来捡球的球

童。当球被踼出界线以外，场上的活动就会立马停止下来；同样，当你学会跟高压型的人订

立界限时，你也会发现这界限为你带来益处。 

 

由于我们的生活中不会有裁判负责吹哨子指示我们比赛要继续进行或是结束，也没有教练会

叫听比赛，因此，当高压型人物要将你压倒的时候，就得自行负责大喊“犯规”或“球出了

界限”了。 

 

什么意思呢？你应该跟认识的高压型的人订立界限，指出哪些是你可以接受的行为。比方

说，你希望对方请你办事的时候礼貌点，或是认真听取你的意见。总而言之，要跟高压型的

人明确的订下你要求的表现，或者你的界限，记得要具体一点，让他们知道你的规矩和底

线。当他们的表现出界时，你可以立马叫停，直等到你认为可以继续跟他沟通为止。听到这

里，你也许觉得不可思议，但其实这是很有趣而且有效的。放心，我们现在快要跟你清楚说

说到底怎么做，而这界限的目的就是，不要让自己无止境的受到高压型人物的欺凌和凌驾。 

 

不要让高压型的人欺凌 

 

在张毅任职这个岗位之前，已经有三名雇员因为无法跟那位高压型上司合作而辞职了。他们

每个人离开的原因，不谋而合的都是因为受不了上司对他们肆无忌惮的批评和侮辱。就像大

多数高压型的人一样，这名上司经常采用威吓及公开嘲笑的手法对待下属。但是张毅绝对不
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会容许这名上司以这种行为对待他，他干脆就不理会上司那些无理取闹的表现。不过，有一

次在会议上，张毅成为这名上司欺凌的目标了，张毅受到上司公开的侮辱和嘲笑。之后，张

毅在会议后私下找上司，直接向他指出上司对下属的表现过火了。 

 

谁想到，经过这次直接的会面和表达，在下次会议举行时，张毅的上司竟然公开的说：“我

留意到自己的表现可能过分了一点，应该向大家道歉。我从不觉得自己是这样，但如果你们

觉得被冒犯了，那是我不对。”张毅赢了一场小小的仗，并且在他与上司的关系之间订下了

两人相处的基本原则。这是从来没有人做过的，因为没有人相信这是可行的方法。但事实

上，很多高压型的人是从来不知道自己有这样的问题的。从来没有人具体的告诉过他们，有

什么事情别人接受不了，请不要做。 

 

当然，这方法有效果，也得靠张毅与上司对话的时候做到表现冷静、理性、具备专业态度等

等几点。张毅也没有攻击上司，没有说他不是，指示清楚指明不要受到欺压和讥笑，也不希

望在一个同事受到嘲笑的环境中工作。 

 

这个方法不是对所有高压型人物都有效的万灵药，而下面我们也会说说如果你败阵下来可以

怎样做。但是，这个方法对于不少高压型人物，是出乎意料的有帮助，因为很多高压型人物

不知道自己是这样的，也从来没有人能冷静理性的向他们表达如此具体的界限。 

 

你可以按着你的情况，考虑是否要采用这个方法，求神帮助你！ 

 

如果败阵下来，记得要保持尊严 

 

请清楚记住一点，如果你与高压型的人一起生活或工作，你不一定能赢得过他。比方说，对

方会不让你选择吃午饭的餐厅、家里新地毯的颜色，或者是他们会反对你做汇报时的风格和

方式等等。 

 

不过，当这些情况真的出现而你没有什么能做的时候，你仍然可以败阵得保持尊严。 

 

比方说，有时候你说不过高压型的人，你不用争着下决定，因为这会让高压型的人觉得你在

为难他，而且这会将事情拖延得没完没了，增添你自己的痛苦。 

 

有你让高压型的人做决定，但可以加上你的条件。比方说，你大可以这样说：“我随时侯

教，听取你的决定的！请你也先耐心的为我解释这样的好处和原因。” 

 

这种话表示你无意跟他争执，但却为你保存尊严。 

 

保持尊严不是错的，我们都是人，如果在高压型人物面前习惯了没有尊严，长期下去，其实

更加扭曲的权力关系就会进一步掌控你和对方的关系。既然一时三刻无法改变这种关系，我

们也需要维持自己的心理健康，提醒自己，不是我们做错了所以应该被欺负，我们的尊严依
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然是珍贵的。 

 

等待曙光寻找关系的出路 

 

在医院的深切治疗部等候室有很多人等着进去探望患病的亲友。这些人其实很痛苦，因为他

们想知道自己最爱最重要的人，到底能活过来吗？孩子可以重新走路吗？自己能看到父母的

最后一面吗？ 

 

世界上没有任何一个地方与这个等候室相比。在这里的人互不相识，你却会发现他们总是能

尽力互相帮忙，没有人会粗暴无礼的待人，种族与阶级的分歧彷佛不再存在了。每个人都明

白大卡车司机对妻子的爱就跟位高权重的行政总裁对妻子的爱一样珍贵。在那里，世上一切

虚荣做作都不复存在，人们互相扶持怜悯，为什么？因为这是人最脆弱的时刻！值得庆幸的

是，这样的时刻不单在医院的等候室出现。如果你跟一个高压型的人一起生活，同样可以指

望他们偶然也有放下盔甲的时候。高压型的人面对出其不意的打击和挫败时，是特别需要你

在旁支持的。请不要以为他们表面坚强刚硬，肯定不需要你。也不要在这个时刻对他们说

出：“我早告诉你”之类的话。请珍惜这个大好机会了解他们的痛苦。而你会发现，这些痛

苦很可能连结着他们鲜为人知的其他创伤，包括童年创伤等等。请用你的真诚给他们安慰和

陪伴。脆弱的时刻比风平浪静的时候比较容易打开一条出路，让高压型的人变得温和仁慈起

来，也让你重新发现，他们也是需要爱的人。求神帮助你，跟对方可以建议亲切互助的关

系，也求神怜悯看顾这位高压型的朋友。 

 

亲爱的朋友，听完了怎样与高压型人物相处，不知道你的感受是怎样的呢？在栏目结束之

前，让我们简单重温几个与高压型人物相处时的重点： 

 

1. 面对自己内心的高压型 

2. 发掘高压型人物的优点 

3. 承认这段关系让你感到难以相处 

4. 巧妙的避免当下的权力斗争 

5. 适度定期肯定高压型人物实际的贡献 

6. 提出其他可行的做法 

7. 给自己定下界限 

8. 不要让高压型的人欺凌 

9. 如果败阵下来，记得要保持尊严 

10. 等待曙光，寻找关系的出路 

 

亲爱的朋友，让我们多为身边的高压型人物祈祷，也求神光照我们，知道怎么面对，用神的

爱与身边的人相处，体会关系中从神而来的盼望！ 


